Af Klara Michelsen, Ditte-
Marie Moller Nielsen og Lyk-
ke Olsen, frivillige i Way Out

Kan antropologiske metoder
anvendes i det frivillige so-
ciale arbejde? I forsomme-
ren 2004 nedsatte Projekt
Way Out en arbejdsgruppe
bestaende af tre frivillige og
en lektor i antropologi, Da-
vid Karstensen fra RUC.

Vi s& det som en mulighed
for at f& malgruppen i tale
og systematisk indsamle
viden om dens adfeerd og
refleksioner over tilveerel-
sen. Men fgrst skal man jo
finde dem....

Hvordan ser hverdagen ud
for en del af vores malgrup-
pe - de unge hjemlgse med
psykiske og/eller
misbrugsproblemer? Hvor-
dan klarer de sig i Kgben-
havn? Spgrgsmal som disse
var omdrejningspunkt for
vores undersggelse. Det
umiddelbare problem, vi
stod over for, var at finde
frem til dem, som kunne
give os svar. Hvor kunne vi
finde malgruppen geogra-
fisk? Hvordan skiller de ud?
Og findes de i det hele ta-
get?

Vi havde en temmelig naiv
forestilling om, at
vi umiddelbart

Find Holger

beskidt tgj og soveposen
under armen. Vi erfarede,
ikke overraskende, at vores
fordomme ikke stemte. Un-
ge hjemlgse skiller sig tilsy-
neladende sjzeldent mar-
kant ud fra mangden. At
vores malgruppe ikke
umiddelbart skilte sig ud
bevirkede, at
vi matte a&ndre

kunne fa caje'p?l ..lldelugtende folk ;/g: Zi;éjr:: =
malgruppen i  medbeskidttoj .. ot hele
maengden. At vo- og soveposen taget at finde
res opgave var en underarmen . e
afart af bgrnebo- S ruppen. Vi
gen "Find Hol- g

ger" - hvor opga-

ven gar pa, at hvis man
kigger lzenge nok pa det
samme billede, sa far man
gje pa figuren Holger i fol-
kemaengden pa grund af
hans karakteristiske stribe-
de trgje. Vores indgangs-
vmkel var primaert baseret
pa egne fordomme; bllleder
af folk, der har boet pa ga-
den igennem flere ar - ilde-
lugtende folk med

re pege dem ud pa gaden;
det er trods alt de fzerreste,
der star pa gaden med skil-
te med teksten "Hjeelp -
Jeg er hjemlgs".

Har I set Holger?

Selv hvis det havde vaeret
"nemt" at finde malgruppen
pa gadeplan, sa har selve
det at tage kontakt veeret
en helt anden faktor, Vi har
alle haft en folelse af, at

det har veeret greenseover-
skridende at skulle opsgge og
udsperge reprasentanter fra
malgruppen. Det har glvet en
folelse af at seette folk i bas
og at veere snagende. Denne
folelse har gjort det sveert
rent faktisk at tage kontakt i
forste fase. Dog med undta-
gelse af brugere af Way Out,
hvor kontakten allerede var
etableret. Vi har s& at sige
manglet en oplagt "mvutatnon
til at tale med folk, nar det
har forgaet uden for Way Out
regi. I mangel af en invitation
har vi indgaet aftaler om be-
s@g hos andre veeresteder/
projekter for malgruppen i
Kobenhavn for at komme i
kontakt med malgruppen af
bagvejen. Dette har veeret
vores primaere metode til at
finde frem til malgruppen.

En sidegevinst har i den for-
bindelse vaeret, at vi har faet
indblik i andre projekter og
deres forskellige tilbud. Ikke
bare via medarbejderne, men
altsd ogsa via dem, der fak-

tisk benytter sig af dem. Den
overordnede konklusion er
klar: De forskellige projekter,
Projekt Way Out inklusive,
beJIer hver iseer t|| den sam-
me malgruppe pa forskellig
made. De primaere forskelle
er selvsagt inden for felter
som sammensaetningen af
medarbejdere
(professionelle/frivillige), til-
bud i relation til basale behov
(mad, overnatning, vask
etc.), aktivitetsmuligheder,
krav til brugerne, regler, po-
litik vedrgrende rusmidler,
radgivning, behandling og sa
videre.

Forskelle i atmosfzere hos de
forskellige tilbud er en af de
faktorer, som har gjort stgrst
indtryk. En skala, der i den
ene ende rummer projekter,
der lzener sig op af bz'er-
stilen. Hvor det hargede og
det afslappede er i hgjseedet,
hvor mgblerne er lappet med
gaffa-tape, hvor tilrdb som
"Drunk punks never die" h(a-
res og bliver spurgt ind til pa
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feellesmeder. Og i den anden
ende projekter, hvor daglig-
stue-stilen med lyse mgbler
er fremtraedende, hvor bille-
der bliver rettet hvis de
haenger skeevt, hvor norma-
litet og "almindelig" hverdag
signaleres. Det er naerlig-
gende at drage den konku-
sion, at en person fra mal-
gruppen ikke ville benytte
sig af tilbud der ligger i hver
sin ende af atmosfaere-
skalaen". Det har dog vist
sig langt fra at veere tilfeel-
det - zapper-tendenser gor
sig geeldende hos malgrup-
pen. Det lader til at de for-
skellige projekter opfylder
forskellige behov, og benyt-
tes ud fra det perspektiv.

Var det s& Holger vi

fandt ?

Alt dette betyder selvsagt,
at undersggelsens resultater
kun er baseret pa observa-
tioner og samtaler med den
del af malgruppen, som alle-
rede er i kontakt med andre
pro;ekter og tilbud. Ergo 0g-
sa& den del af malgruppen
hvor benyttelse af forskellige
tilbud er en integreret del af
hverdagen. Selvfglgelig ville
det have veeret gnskveaerdigt
og udbytterigt at opna et
indblik i, hvordan hverdagen
ser ud for dem, som ikke
benytter de forskellige tilbud
i stgrre udstraekning. I prak-
sis havde vi dog ikke hver-
ken t|d eller ressourcer til at
opna at fa kontakt til denne
del af malgruppen. Igen pa
grund af den tilbagevenden-
de problematik: Hvor ophol-
der de sig? Hvor kan vi mg-
de dem?

Vi har haft en fast defineret
malgruppe som fokus i vores
undersggelse. Det har veeret
begreensende i udgangs-
punktet, fordi det har vist
sig, at der er flydende graen-
ser for hvorvidt og hvordan
man tilhgrer malgruppen.
Eksempelvis: Er man stadig
hjemlgs, hvis man fx gen-
nem et andet projekt har
fundet et sted at bo midlerti-
digt? Hvis man ikke formelt
er h]emlas men i hgj grad
lever pa gaden, fordi der er
forhold i hjemmet, der gor,
at man ikke kan lide at op-
holde sig der? Horer man sa
stadig til undersggelsens
malgruppe?

P& baggrund af disse be-
tragtninger og vores snak
med forskellige mennesker

er vi gennem undersggelsen
naet frem til et langt klarere
billede af, at malgruppen i hgj
grad defineres af andre fakto-
rer end konkrete problemer
med hjemlgshed, psykiske
og/eller misbrugsproblemer.
Det kan vaere manglende net-
veerk, usikre forhold i hjem-
met (dem som har "lgse"
hjem, men ikke er decideret
hjemlgse), sociale problemer,
vanskeligheder med at opret-
holde skole- eller arbejdsfor-
lgb etc.

"Man bliver fed som hjem-
'”s"

Ovenstdende szetning har op-
naet status af mantra i un-
dersggelsen. Den er overhgrt
i en sammenhaeng, hvor én
fra malgruppen tilbydes en
tur ud at spise pa en resta u-
rant — vedkommende takker
nej med kommentaren om, at
"man alts& bliver fed som
hjemlgs", hvis man siger ja til
alle de tilbud om mad, der er.
En overraskende udmelding,
der gjorde indtryk i starten af
undersggelsen. Seerligt set i
lyset af vores fordomsfyldte
optik i starten, hvor vi her
kan tilfgje: At hjemlgse ud-
over at have en sovepose un-
der armen ogsa per definition
ma vaere kronisk sultne.

Hvor meget kommentaren
har pa sig er uvist, men den
har bidt sig fast pa grund af
nogle af de store sporgsmal,
som er opstaet som resultat
af undersggelsen. Hvem hjeel-
pes? Hvem er der tilbud til?
Det er vores klare indtryk, at
tilbudene er mange til dem,
der oplagt kan defineres som
problembaerere: hJemkase,
misbrugere 0g | sé vndere Et
af de sporgsmal, der star til-
bage er, om der er lige sa
mange tl'bUd til de unge, der
har knap sa synlige proble-
mer inde pa livet - fx dem
med "de lgse hjem", sociale
problemer etc.? De unge,
som pa sin vis falder imellem
tilbudene for de ' almlndelloge
unge", og tilbudene for mal-
gruppen for vores underso-
gelse. De unge, hvis proble-
mer er henholdsvis for store
eller for "sma" til de kan rum-
mes i begge typer af tilbud.
Unge som maske pa sigt far
lige sa store problemer, hvis
ikke de har muligheder for
hjzelp pa det stadie i deres
liv, hvor de er nu. Spfargsma-
let er opstaet pa baggrund af
udmeldinger fra unge under-
vejs i undersggelsesforlgbet,

der har oplevet, at deres pro-
blemer ikke har veeret "store"
nok til at give en adgangsbil-
let pa lzengere sigt til de pro-
jekter, hvor de har henvendt
sig for at fa hjzelp. Hvor tan-
ken om at fingere fx et mis-
brugsproblem har veeret inde
i overve]e|serne som en me-
tode til at dbne dgrene.

Da vi gennem vores undersa-
gelse har haft fokus pa de
tilbud der findes for undersg-
gelsens malgruppe, sa bety-
der det samtidig, at vi ikke
har overblik over, hvilke til-
bud der reelt er til den grup-
pe af unge, hvis problemer er
om ikke mindre sa i hvert fald
af en anden karakter. Men
faktum er, at udmeldinger
som disse har skabt stof til
eftertanke. Vi er endda ndet
til, lidt provokerende maske,
at stille spargsmalstegn ved,
om nogle sociale projekter er
tilbojelige til at starte op med
den samme optik, der styrede
vores definition af malgrup-
pen fra starten. At man star-
ter med at skabe tilbud til
dem, hvis problemer nemt
kan indpasses i traditionelle
kategorier som fx hjemlgshed
og misbrug, og dermed over-
ser og ekskluderer dem, hvis
problemer er mere flydende
og derfor sveerere at define-
re? Hvis vi tager vores egen
indgangsvinkel til valg af fri-
villigt arbeJde med i regnska-
bet - har vi sa selv vaeret sty-
ret af en tilsvarende optik?
Har vi ikke selv som ud-
gangspunkt valgt at gere en
indsats for dem, hvis proble-
mer er nemmest at fa gje pa,
og er fgrst pa sigt blevet op-
maerksomme pa de flydende
graenser?

Projekt Way Out
Undersggelsen har genopfri-
sket l&erdommen om, at man
langt nemmere kan se og de-
finere sig selv hvis man har
andre at sammenligne sig
med. Det er langt nemmere
at fa oje pa egne styrker og
svagheder i sammenligningen
med andre projekter, der
henvender sig tll den samme
malgruppe Det &bner selvfgl-
gelig ogsa op for en masse
sporgsmal: Hvad appellerer
ved Way Out? Hvordan opfat-
ter malgruppen stedet? Hvil-
ken betydning har det, hvad
stedet signalerer? Signalerer
vi "fritidshjem for h]emlejse
som det er blevet foresldet af
en af projektets brugere?
P& den for omtalte atmosfee-

re-skala, er det ingen hem-
melighed at Projekt Way Out
befinder sig naermere IKEA
end Ungdomshuset. Efter et
besgg hos et projekt, der be-
finder sig i den anden ende af
skalaen var tanker som "Der
er altsa for paent hos 0s" oppe
og vende - trangen til at male
graffiti over det hele meldte
sig da ogsa. Det skal under-
streges at vi ikke faldt for fri-
stelsen. Pointen er netop, at
vores tilbud er af en anden
karakter end netop dette an-
det projekts. Som nystartet
projekt er det oplagt, at sam-
menligningen med andre pro-
jekter fgrer til overvejelser
om hvorvidt vi ggr det
"rigtige"? Om vi gor det "godt
nok"? Hvordan fungerer vi
som supplement til de mere
etablerede og/eller professio-
nelle tilbud?

Men hvad er det faktisk vi
ger? Way Out kombinerer ba-
sale behovsopfyldelse (spise,
vaske etc.), hjaelp eller hen-
visninger til andre steder, der
kan hjzlpe med de proble-
mer, der nu matte opsta for
dem, der besgger Way Out
samt muligheden for at delta-
ge i forskellige sociale aktivi-
teter (spil, sport, spiseafte-
ner, udflugter etc.). De dagli-
ge aktiviteter udvikler sig i
hej grad impulsivt ud fra,
hvad brugere savel som frivil-
Ilge har lyst til at foretage sig,
og abner op for at udvikle so-
ciale relationer p& baggrund
af feelles interesser og gensi-
dig sympati mellem brugere,
frivillige og ansatte. Dog har
Way Out som projekt i ud-
gangspunktet forestillinger
om og retningslinier for, hvad
der er hensigtsmaessige akti-
viteter, og hvad der er "godt
og socialt" samveer. Dette
kommer til at saette rammen
for de forskellige udbud af
aktiviteter, men primeert ud-
vikles disse pa basis af initia-
tiver fra brugerne. Da projek-
tet er henvendt til en mal-
gruppe med vaesentlige pro-
blemer, sa betyder det, at
brugerne ikke altid har det
overskud, der skal til for at
involvere sig i forskellige akti-
viteter. Dybest set tilbyder
Way Out et sted at veere,

hvor dagsorden i stor ud-
straekning saettes pa lige fod
af brugere, frivillige og ansat-
te, hvor den personlige kon-
takt er i centrum - og hvor
aktivitetsniveauet afthaenger
af brugernes overskud.
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...et nyt bestyrelsesmedlem tiltradte i maj 2004 i Det Europaiske Hus

Henning Sletved har i 21 ar arbejdet med‘opbygningen af et uddannelsesnetvaerk
bestdende af bgrnehaver, grundskoler ungdomsinstitutioner my. for bern, unge og

voksne med psykisk udviklingshamning.

Efterfalgende har han i 25 ar vaeret Undervisningsministeriets faginspekter med an-
svarsomrade for unge med handicap i de ordinzere ungdomsuddannelser. (Saerligt

tekniske, handels- og landbrugserhvervsuddannelser).

Har i tre perioder veeret udstationeret for UNESCO i 3. verdenslande om udvikling af
undervisning og uddannelse af handicappede. Er uddannet folkeskoleleerer og psyko-

log.

Af Ove Lund, Projektleder i
Way Out

Shit happens” var det forste
en tilfaeldig dansker fik som
indskydelse, da han skulle sige
hvilket ord han fgrst kom til at
taenke p&, ndr han horte ordet
"ung hjemlgs”.

Sporgsmalet er blevet besva-
ret af 1000 mennesker for at
belyse hvilke holdninger al-
mindelige mennesker har til en
af de livsomsteendigheder, der
karakteriserer nogle af de
mennesker der kommer i Way
Out.

Undersggelsen er enkel: En
barnevogn, nogle blokke
“post-it”, et kamera og en ar-
gentinsk kommunikations-
kunstner, Pio Diaz, var
"redskaberne” i undersggel-
sen. Efterhanden som svarene
kom, blev de noteret pa en
"post-it” og klaebet op pa bar-
nevognen (der blev brugt som
symbol for hjemlgshed).

Indenfor en radius pa ca. 500
meter fra Way Outs
keelderlokaler i
Helgolandsgade er unge og
gamle, indfagdte og turister,
meaend og kvinder, arbejdslgse

og direktgrer og alle mulige
andre blevet spurgt. Blandt
de gvrige associationer kan
navnes: Sergeligt, sur lugt,
fuck, trist, fortid, det er
"syndt, hvad med bgrn og
job, hmm, beskidt ... og man-
ge, mange flere. Faktisk over
1000. Se flere eksempler i
boksen.

Way Out har taget initiativ til
og finansieret undersggelsen
for at belyse holdninger til
hjemlgse. Resultaterne vil

penge, uansvarlig.

Lugt, bums, stakkel, det er synd, hvor er far og mor? ikke i
Danmark, stakkel, frustration, barnevogn, problem, jeg har
ondt af dem og noget ma gores for at hjeelpe dem, regerin-
gen, mangel pa keerlighed, Grgnland, hjzelp!?? sort uheld,
typisk, besveer, ungdommens hus/Ngrrebro, stakkels menne-
sker, socialrddgiveren, jeg taenker ingenting, alene, darlig
opveekst, at det er sorgeligt de ikke far hjeelp, et darligt valg,
det burde ikke vaere rigtigt i Danmark, kedeligt, mangel pd

blive gjort op og ordene ka-
tegoriseret efter hvilke un-
derliggende holdninger der
kan veere bag de enkelte
Igsrevne ord. Hvor mange
peger pa individualisering og
hvor mange pa et fzelles an-
svar; hvor mange p& medfo-
lelse og hvor mange pa for-
dgmmelse; hvor mange pa
indlevelse og hvor mange pa
uforstdenhed osv.? Ved at
analysere alle disse ord ha-
ber vi pa at blive klogere i
forhold til de hjemlgses so-
ciopsykologiske status
blandt normaldanskerne og
dermed p& hvorledes det er
muligt at pavirke og sendre
holdningerne til de hjemlgse
(og andre udstedte). Nar
resultaterne er blevet gjort
op, vil der blive skrevet en
artikel om resultaterne. Ar-
tiklen vil forhdbentlig bidra-
ge til yderligere opmaerk-

somhed om hjemlgseproble-
matikken. Samtidig er det
vort hab, at de 1000 menne-
sker der er blevet spurgt,
giver sig til at teenke lidt me-
re over, hvilket liv en hjem-
l@s har og om det er rime-
ligt, at se pa de hjemlgse pa
den made, som de fleste
gor. Der er i forbindelse med
initiativet endvidere blevet
lavet en lille video, som vil
blive sat ind pa Way Outs
hjemmeside. Vi vil samtidig
undersgge mulighederne for
at f& videoen bragt pa en af
TV-kanalerne.

Gratisavisen “Urban” bragte
den 2. september en lille ar-
tikel med billede om initiati-
vet (lzs artiklen pa Urbans
hjemmeside - http://www.
urbanavis.dk/article.php?
id=2079).

Til oktober vil et helt rum pa
Charlottenborg blive klistret
til med de “post-it” og de
fotografier der er blevet la-
vet under undersggelsen.
“Hjemligserummet” indgdr
som en del af Charlotten-
borgs "Efterarsudstilling” og
vil der blive set af endnu fle-
re samtidig med at hjemlg-
seproblematikken ogsa bliver
laftet ind i en kunstnerisk
forstaelsesramme.

Besog
Charlottenborg
Efterarsudstilling
og
“"hjemlgserummet”
Nyhavn 2, Kbh. K
2.-24. Oktober 2004

Alle dage 10-17
Onsdag 10-19

T T B R R A S R O B B T T R D AR R T B O R T B D AR LTS TS MU TA O

ARGANG 10, NUMMER 2

Side 3



FRI ELLER VILLIG

R

Af Ove Lund, Projektleder i
Way Out

Det frivillige sociale arbejde
er ved at se sig selv i nye
billeder. Ingen ved rigtigt
endnu hvordan billederne
kommer til at se ud, men
folgende holdninger kan blive
mere eller mindre domine-
rende i dannelsen af de nye
frivillighedsbilleder:

De frivillige som havkatte,
som dem der yder kritiske
modsigelser til det etablerede
system.

De frivillige som stifindere,
som dem der finder nye veje,
opdager de lurende farer i
god tid, far idéer til nye veje
i det sociale arbejde.

De frivillige som nybyggere,
som dem der rykker graen-
serne, opdyrker nyt land og
danner nye faellesskaber.

De frivillige som fundamenta-
lister, som dem der synes at
det der star i deres hellige
skrifter til enhver tid skal
geelde for alt og alle.

De frivillige som gnidnings-
frie, som dem der etablerer
projekter efter den aktuelle
politiske vejrudsigt.

I det folgende vil jeg laegge
nogle af de brikker frem som
synes at praege frivilligheds-
billedet. Puslespillets endeli-
ge billeder er ikke helt tydeli-
ge endnu: Der er nogle brik-
ker der mangler, der er nogle
der ikke passer, og maske
hgrer nogle af brikkerne slet
ikke til i det frivillige sociale
puslespil, men snarere i et
politisk, skonomisk eller ide-
ologisk puslespil.

De frivillige rekrutteres
overvejende blandt
~ utilpassede
overskudsmennesker fra
den offentlige og den
private sektor.

Brik 1: Synligheden

Det offentlige sociale

arbejde er aftaget i
s;ynlighed gennem de senere
ar. Socialforvaltninger, social-
udg/alg, socoialborgmestre - 0g
maske ogsa snart socialmini-
steren skifter navn til noget
andet, gerne til noget med
kultur,

Tidligere var det offentlige
synligt (1) og klienterne usyn-
lige, i dag er klienterne og det
frivillige sociale arbejde blevet
synligt og det offentlige tilta-
gende usynligt.

Savel fortrsengningen af ordet
“social” i offentlig sammen-
haeng, som fremkomsten af
det frivillige sociale arbejde
kan betragtes som eufemis-
mer. Sproglige forsgg pa at
pynte og andre pa virkelig-
hedsopfattelsen. P& det sociale
omrade har disse omskrivnin-
ger samtidig et betydeligt
holdnings- og politikaendrende
potentiale, som bl.a. den nye
sociale frivillighed kan ses som
en manifestation af.

Nar de traengte, arbejdslgse
og ensomme ikke leengere ek-
sisterer i det offentlige voka-
bularium eksisterer de nok
slet ikke. De risikerer i hvert
fald at miste individualitet,
hvis de ikke som enkeltperso-
ner er indskrevet i det offentli-
ge univers(2). Herudover kan
en forringet retssikkerhed bli-
ve en konsekvens, hvis det
faktiske ansvar forskydes fra
det offentlige til det frivillige
sociale arbejde.

- Brik 2: De frivillige

a Mange frivillige er pro-
fessionelle frivillige.
Mennesker med ar pa
bagen i det offentlige sociale
arbejde. Engagerede, kreative
og dygtige mennesker.

Det er samtidig en kendsger-
ning at langt de fleste frivilli-
ge, dvs. ulgnnede frivillige er
mennesker med uddannelse,
arbejde og psykisk overskud.

Det frivillige sociale arbejde er
tilsyneladende blevet et frirum
mellem stat og marked og en
ventil for umenneskeliggerel-
sen af “systemerne”, savel de
offentlige som de private.

De frivillige rekrutteres over-
vejende blandt utilpassede
overskudsmennesker fra den

offentlige og den private sektor.

Fra den offentlige sektor kom-
mer de medarbejdere der ikke
leengere synes de har tilstraek-
keligt med udfoldelsesmulighe-
der og frihedsgrader i de gen-
nemregulerede og -
organiserede offentlige instituti-
oner.

Fra den private sektor kommer
de mennesker der fgler at de
gkonomiske vaerdier har for-
traengt de menneskelige veerdi-
er. (Ogsa fra den offentlige sek-
tor kommer der egentlige frivil-
lige med de samme begrundel-
ser).

Det frivillige arbejde har der-
for - alene i kraft af de menne-
sker der er “udstgdt” til det - et
godt udgangspunkt for at veere
en dynamisk kraft og et ud-
viklingsrum for socialt engage-
ment og fornyelse.

= Brik 3: Om styrke

Den moralske styrke
ligger hos de frivillige,
mens den gkonomiske
styrke ligger hos det offentlige.

Det frivillige sociale arbejde
hviler p& en tradition af socialt
engagement, uegennytte og
idealisme. Denne tradition
traekker den nye frivillighed pa.

Det offentlige sociale arbejdes
lige s& humanitzere udgangs-
punkt er i de fleste menneskers
bevidsthed blevet erstattet af
forestillinger om en stor penge-
kasse administreret efter uigen-
nemskuelige spilleregler.

Brik 4:
* Om betingelser

Det frivillige sociale ar-

bejde er betingelses-
lgst - fra begge sider. Det of-
fentlige sociale arbejde er be-
tingelsesfyldt - pa begge sider.

Det frivillige sociale arbejde
omgives af en Kierkegaardsk
nimbus af “at mgde mennesket,
hvor det er”. Det er mennesker
der moder hinanden pa egne
vilkdr. Som lige mennesker.
Den frivillige er ubetinget pd
klientens side, mens klienten
lige s& ubetinget er mod den
offentlige side. Mulige krav op-
leves ikke som systemkrav,
men som rimelige krav mellem
mennesker. Betingelsesuniver-
set bliver derfor det moralske

univers der skabes mellem
klienten og den frivillige.
Objektive betingelser ten-
derer mod at blive omskabt
til subjektive relationer. Det
samlende perspektiv i rela-
tionen er klientens.

Det offentlige sociale arbej-
de er derimod bundet i et
lovreguleret over-/
underordningsforhold.
Sagsbehandlerens opgave
vil i betydeligt omfang be-
std i at tolke lovgivningen
0g regelsaettene sa humant
som muligt i forhold til den
enkelte klient. Sagsbehand-
leren er pa sin side mere
afhaengig af folketingsbe-
slutninger, kommunalbesty-
relsesbeslutninger, overord-
nedes beslutninger, revisio-
nens retningslinier, kolle-
gemes holdninger osv. end
af den enkelte klient.

Det samlende perspektiv i
relationen er “systemets”.
* er vasentligt mere
pakraevet i den of-

fentlige end i den frivillige
sektor, fordi det offentlige
er temt for personlig indre
drivkraft,

Brik 5: Om kontrol
Autoritet og kontrol

Det frivillige sociale arbejde
er overvejende indrestyret,
fordi det hviler pa selvstaen-
dige menneskers frie valg.
Autoritet og kontrol er sale-
des for det meste overfig-
dig, fordi enhver frivillig af
sig selv til stadighed vil til-
streebe handlinger der kan
gavne klienten.

Det offentlige sociale arbej-
de er i betydelig grad ydre-
styret, hvilket betyder at
sagsbehandleren i hgjere
grad ma tage udgangspunkt
i systemkrav end i det
umiddelbart mest hensigts-
maessige. Herved abnes et
rum for fortolkninger af re-
lationen mellem lovgivning
og klient som til enhver tid
kan underkendes. De of-
fentligt ansattes personlige
indre drivkraft bliver der-
igennem forvredet eller
“temt” af “systemet”.

Brik 6:
* Om legitimitet

et udtryk for den
politiske vilje. Det
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FRI ELLER VILLIG—fortsat ra forrige side

offentlige sociale arbejde er
rodfeestet i den danske politi-
ske tradition. Det offentlige
sociale arbejde er baerer af
en langt mere omfattende
samfundsmaessig legitimitet
end selv den mest veletable-
rede frivillige organisation
kan mgde op med. Dette in-
debzerer ogsa at det offentli-
ge sociale arbejde ikke skal
legitimere sig selv og sin
praksis hverken i forhold til
lovgivningen eller i forhold til
klienterne. I dette manglen-
de legitimationskrav ligger
savel systemets fare som
styrke. Faren er at systemet
let bliver selvtilstraskkeligt og
selvbekraeftende. Styrken
ligger i systemets garanti for
en fair og lige sagsbehand-
ling.

Frivilligt socialt arbejde skal
til stadighed legitimere sig
selv og sin praksis. Der kan
til stadighed stilles krav til
den enkelte frivillige organi-
sation om at formulere sin
eksistensbegrundelse og at
fare bevis for at den har sin
berettigelse. En frivillig orga-
nisation har et dobbelt legiti-
mationskrav, idet den ikke
blot skal legitimere sig i for-
hold til myndighederne, men
samtidig sikre sig legitimitet
blandt de mennesker organi-
sationen har som formal at
yde en indsats for.

Brik 7
* Social management

Statsinitieret frivilligt

socialt arbejde og
kommunernes pligt til at ind-
drage de frivillige sociale or-
ganisationer i den lokale so-
cialpolitik er to aktuelle ny-
orienteringer fra lovgivnings-
magtens side. To @ndringer
der kan hilses med glaede -
som de da ogsa umlddelbart
bliver af de fleste. Men ogsa
to eéndringer der kan ses
som statens forsgg pa at in-
vadere civilsamfundets orga-
nisationer.

Statens motiver er der ingen
grund til at misteenkeliggere,
men det der i det korte per-
spektiv kan ligne fremskridt
og imgdekommenhed, kan i
det lzengere perspektiv blive
til “statsimperialisme” med
mulig erosion af det frivillige
sociale arbejde til folge.

Engjet set kan den nye frivil-

lighedspolitik anskues som
en ny form for social mana-
gementstrategi. Nogle af de
ovenfor naevnte uheldige fal-
ger af det offentlige sociale
arbejde har veeret synlige for
alle samtidig med at det fri-
villige soc1ale arbejde hidtil
har undgdet de fleste af fast-
I&sningsmekanismerne og
derfor kunnet udfolde en me-
re kreativ og umiddelbart
behovsrettet indsats. Det
frivillige sociale arbe]de har
s3 at sige eksisteret pa det
frie markeds betingelser. I
stigende omfang og mest
markant med de naevnte to
sidste statsinitiativer er frivil-
ligheden ved at blive en slags
plangkonomisk anliggende,
der som konsekvens meget
vel kan fa at netop de kvali-
teter man fra statens side
har gnsket fremmet ved at
stgtte det frivillige sociale
arbejde forsvinder, fordi on-
sket bliver for bastant udtalt
0g organiseret.

Brik 8
* Overenskomstfor-

handlingerne

I stigende omfang
funderes frivilligt socialt ar-
bejde pd fakonomnske tilskud
fra det offentllge pa den ene
eller anden made, bl.a. er
det efterhdnden blevet al-
mindeligt at det offentlige
udliciterer lgsningen af socia-
le opgaver til frivillige organi-
sationer.

Denne stigende finansiering
fra det offentlige seetter de
ferllhdge i en vanskelig positi-
on. Pa den ene side oplever
man at arbejdet kun kan ud-
fores tilfredsstillende, hvis
der er et vist finansierings-
grundlag for den frivillige ak-
tivitet. Pa den anden side
bremses der hermed for
egentlig eksperimenteren, for
at tage gkonomiske chancer i
forhold til brugerne og sidst,
men ikke mindst indfgres der
let et kontrolelement i arbej-
det, som strider mod selve
frivillighedstankegangen.

Hvis overenskomstforhand-
lingerne” mellem det offentli-
ge og de frivillige far yderli-
gere substans er risiciene for
en egentlig “statsliggorelse”
af det frivillige sociale arbej-
de neerliggende.

Med professionaliseringen af
frivilligheden og den offentli-

ge tillaeggelse af kompeten-
ce til det frivillige sociale
arbejde er der skabt grund-
lag for etableringen af en ny
socialklasse i det samlede
sociale system.

Brik 9: Kampen
* om problemerne

Nar det frivillige

sociale arbejde bli-
ver prissat vil der opsta en
risiko for at ressourcerne
omfordeles fra kampen om
at lgse problemerne til kam-
pen om at eje problemerne.
Det bliver mere profitabelt
at have ejendomsretten til
problemerne end at Igse
dem. Profitabelt skal ikke
forstds som personlig oko-
nomisk vinding, men som
noget langt mere underfun-
digt, nemlig gnsket om at
kunne ggre mere, udvide
indsatsfeltet, kvalificere ar-
bejdet osv. Alt sammen for-
nuftige og legitime interes-
ser der blot rummer en be-
tydelig risiko for en gkono-
misk afhaengighed og orga-
nisationsopbygning der fjer-
ner det frivillige sociale ar-
bejde fra sit oprindelige ud-
gangspunkt og formal.

Udfordringen

Ovennzevnte brikker kan
komme til at indgd i mange
forskellige billeder. Det er
ikke min hensigt at draoge
konklusioner af ovenstaen-
de, konklusionerne ma frem-
komme af det fortsatte -
forhabentlig gnidningsfykd-
te - arbejde pa at definere
det frivillige sociale arbejde
mellem stat og marked og
mellem havkatte, stifindere,
nybyggere og fundamentali-
ster.

(1) “Social vejviser” opregner
299 landsdeaekkende frivillige
organisationer pa det sociale og
sundhedsmaessige omrade,
hvoraf de 177 er blevet stiftet
siden 1967.

(2) Mit synspunkt er, at vi hver
iszer forst far individuel eksistens
gennem “de andre” - og det vil i
denne sammenhang sige gen-
nem “de kollektive andre” dvs.
samfundets offentlighed.

DEH sgger
stadig villige

Kontakt Henrik Olsen pa
telefon 3331 7033 ml. kl.
15-21 pa hverdage.

Email: ho@wayout03.dk

OPGAVE:
MEDEEM!
INI‘()I}MA"(‘N

At holde kontakt til med-
lemmerne, opdat‘ re med-
lemsliste, skaffe nye med-.
lemmer, kontingenter, ud-
sende HusInforma ond 8
gange om a_ret - S
Omfang: ca 3-4 timer en
gang om méneden. s

eningens blad md G
mformatloner om BEH G

in,formatlohsmaterialer,
fundraising osv. Kommeh- ‘
de redaktar Hennk Otsen

gang om maneden

bejde med bestyrelsesre-

OPGAVE:

10 ADS :
fDDSﬂDAbeEST
At tilrettelaegge og finde
midler til en god fodsels-
dagsfest for Det Europae :
ske Hus i den sidste uge af
november 2004. I samar-

praasentanter L
tca. 2- 3t|mer et
par gange om maneden
(september—november)

 OPGAVE: ODEQATID‘G
fﬁDSELSDACSKODT
At skrive og sende fpdsels-
dagskort til de unge i Ru-
meenien og andre bern og
unge, der ikke har fa'mihe. ;
0g julegaver til disse barn
og unge i de forskellige
lande, vi arbejder.

Omfang: ca. 2-3 timer 1
gang om méneden.
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Henrik Olsen: "Nyt fra Way Outs frivillighedsarbejde..”

En af vores vigtigste op-
gaver i Way Out er at ud-
vikle frivilligarbejdet.

Det kan man gore p& mange
mader. Man kan opkvalificere
frivilliggruppen, hvilket er til
fordel for projektet savel som
de frivillige selv. Man kan
give de frivillige mulighed for
at 3 indflydelse pé& projek-
tets retning savel som pa det
daglige arbejde med de un-
ge. Endelig skal man ikke
glemme det sociale aspekt.

Frivillige i arbejdsgrupper
Da mange frivillige har faste
vagter, er det kun en be-
graenset del af de andre fri-
villige de ser, mens de er pa
vagt.

Udover at give de frivillige
storre mulighed for indflydel-
se pa projektet, er deltagelse
i arbejdsgrupper ogsa en
chance for at mgde andre
frivillige, man normalt ikke er
pa vagt med.

Vi starter med seks forskelli-
ge arbejdsgrupper:

Festudvalget: denne gruppe
arrangerer fester og andre
sociale arrangementer for de
frivillige.

Opsggende arbeide: denne
gruppe arbejder med hvor-

dan vi skal fa flere brugere i
projektet. Hvor finder vi
dem? Hvad skal vi sige til
dem?
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Nye frivillige: hvordan skal
nye frivillige modtages? Hvil-
ke tilbud skal de have og
hvilke krav kan vi stille? Hvil-
ke oplysninger har man brug
for som ny frivillig? Disse
spgrgsmal og meget mere
diskuteres i denne gruppe.

Aktiviteter med brugerne:
Hvilke aktiviteter kan vi tilby-

de méalgruppen? Skal vi satse
pa storre og dyrere aktivite-
ter eller giver mindre aktivi-
teter i hverdagen et bedre
udbytte? Det vil veere natur-
ligt for denne gruppe at ind-
drage brugere i arbejdet.

Projektets fysiske rammer:
IKEA gruppen. For alle med
lidt sestetisk sans, der gerne
vil gerne vil ggre Way Out til
et hyggeligt sted at veere.

Efteruddannelse af frivillige:
Hvilke kurser og andre op-
kvalificerende tilbud kan Way
Out tilbyde de frivillige.

Kursus i fysisk forste-
hjaelp afholdt, kursus i
psykisk farstehjalp plan-
lagt.

En weekend midt i juli deltog
en af Way Outs ansatte og 8
brugere i et 12 timers grund-
kursus i fgrstehjaelp. Vi var
et lille hold, men det gav me-
re tid til gvelser og mindre
ventetid. Kurset blev afholdt
af en veloplagt underviser fra
Hovedstadens R@de Kors.

I midten af oktober afholder
vi et kursus i psykisk fgrste-

hjeelp —igen
sammen med
Hovedstadens
Rode Kors.

Minigolf pa
Halmtorvet
Vejret har
ikke veeret
med os. Vi
har mattet
vaere inden
dore oftere
end vi gerne
ville. Vi kom
dog ud en
gang i mel-
lem.

Her er et bil-
lede fra Halm-
torvets mini-
golfbane.

Spiseaftenerne har veeret
populaere over sommeren.
Vi har faste spiseaftener
mandag og fredag, men og-
s& gerne andre dage, hvis
interessen er der. Brugerne
er involveret fra indkgb over
madlavning til opvask. Efter-
som de der laver maden og-
s& bestemmer hvad vi skal
spise, skifter menuen fra
pasta med kgdsovs til mere
avancerede vegetarretter.

Nyt fra Way Outs frivillig-
hedsarbejde

Her op til HusInformations
deadline er en gruppe af an-
satte, frivillige og brugere,
seks i alt, taget pa week-
endtur til en hytte ved Mari-

ager Fjord. Der vil snarest
komme billeder og tekst pa
Way Outs hjemmeside om
turen.

KUBB i Fzelledparken

Den sidste weekend i august
drog Way Out pa skovtur i
Fzelledparken. (se billede
nederst)

I Igbet af dagen var vejret
ofte med os i flere timer ad
gangen. Mange forretninger
havde pakket deres en-
gangsgrille ned sammen
med solcremen og badebol-
dene, men det lykkedes os
at skaffe nogle. S4 vi grillede
og drak, nogle kastede sig
ud i rundbold og Kubb -
sidstnaevnte spil, for de der
ikke har provet det, gar ud
pa at kaste en traepind efter
en traeklods og derefter dis-
kutere reglerne i 10 minut-
ter. Et meget socialt og for-
ngjeligt spil.

I slutningen af august bliver
det tidligt morkt, men det
blev alligevel hen ad 22-
tiden for de sidste tog hjem
fra en festlig dag i det gran-
ne.

?

Har du husket
at betale dit
kontingent

til

Det Europeeiske Hus
Det koster kun 150 kr
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Noter fra Way Out Gt FRIVILLIGT (SOCIALT) ARBEJDE

Egentlig er det maerkeligt at tale om frivilligt arbejde - det

leegger ligesom op til, at der er tale om at arbejde uden at fa
betaling for det. Og nar det er frivilligt socialt arbejde, er det
sa at arbejde gratis med at ggre noget for andre mennesker.

Men at ggre noget uden at fa penge for det, er meget mere
end at arbejde gratis. Det er nemlig mere en made at kunne
omsa;tte nogle af vore egne livsveerdier i handling, og pa den
made kan man sige, at vi far meget mere ud af det end bare
at arbejde gratis. Vi far selvvaerd og mange oplevelser ved
selv at have valgt at ggre noget, der giver os mening.

Derfor er forudsaetningen for at motivere mennesker til at gg-
re en indsats for andre mennesker, at de far noget ud af det (i
modsaetning til for det).

Forst og fremmest skal det give
Way Outs lokaler i Helgolandsgade mening og en foielse af at ggre en
forskel. Og en fglelse af at gare
noget for andre. Ellers forsvinder
gejsten. Og dermed vores motiva-
tion til at blive ved.

Derfor skal Det Europaeiske Hus blive gode til at give frivillige
muligheder for at finde mening i de opgaver, de kaster sig ud.
De skal maerke, at de gor en forskel, og at de ggr noget for de

udsatte mennesker, DEH er skabt t|| at stotte. Det er altsa

vigtigt, nar tre frivillige tager til Rumaenien for egen regning i

0g sprogmadestudier. Udgangspunktet‘ Vil veer 3 uger for at hjeelpe med at udvikle aktiviteter og saette vaerk-

og formidling af brugerhistorier: Hvordan ser en brugers "~ sted i stand - at de modes af de rumaenske samarbejdsparter
rdag ud? Hvad laver de, hvor opholder de sig, hvem er med aktiv interesse. Ellers forsvinder meningen med indsat-

mmen med? Vi skal i lobet af september afholde mader <o S§ fordufter lysten.

derende om de finere detaljer i samarbejdet.

'3 grupper er
er tale om studerende

Vi ser mange gange det samme faenomen andre steder - ogsa
i Danmark - nar der gar stivnet og navlebeskuende |nst|tut|
onstaenkning i de professionelles made at hjaelpe pa. Nar det
bliver regler og betaling, der kommer til at styre hverdagen
for s& mistes let de veerdier, der er sa vigtige for bade en frl-
villig indsats og for de mennesker, vi gerne vil stgtte. For sa
skaber vi mere system end virkelige relationer mellem men-
nesker.

Det skulle DEH gerne undga uanset hvor og hvilke aktiviteter,
vi gér ind i. Derfor hber vi ogsa, at mange medlemmer vil
vaere med til at gore noget og sikre, at vi ikke falder i den
groft, der hedder frivilligt (socialt) arbejde, men i stedet gor
en frivillig indsats, fordi det giver mening for os selv og en
folelse af at gore en forskel. For s& kan vi mgde andre menne-
sker pa lige fod.

Henrik Haubro, formand

Huslnformataon :

udarbejdet, pakket og udsendt :

_ af frivillige
fra gamle dage....Ion, Henrik, Marius og Virgil
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A Det Europaeiske Hus
4% The European House

Det Europaiske Hus
Uraniavej 5 - 1878 Frederiksberg C

Telefon: 3324 3720
Fax: 3324 3726
E-mail: post@weuropeanhouse.org

Giro 424-6608
BG-Bank - reg. 0258 kt. 25800063686

Redakter af dette nummer: Henrik Olsen og layout Marianne Nielsen

Det Europeaeiske Hus - 10 ars fodselsdag

e

SAT KRYDS I KALENDEREN

Som man kunne lzese i julinummeret af HusInformation, af-

holder Det Europzeiske Hus en ekstraordinaer generalforsam-
ling den 26. november 2004 i forbindelse med foreningens
10-3rs fodselsdag.

STED

Sével jubileeum som generalforsamling afholdes i Dansk Rgde
Kors Kulturhus pa Christianshavn, Strandgade 100E, 1401
Kgbenhavn K.

TID
Jubilzeumsarrangementet begynder klokken 14:00.

PROGRAM

Programmet er endnu ikke bekrzeftet, men der vil blive taler
af savel repraesentanter fra Det Europaeiske Hus, som gee-
stetalere udefra med tilknytning til @steuropa, hvor det me-
ste af foreningens arbejde i de forgangne 10 ar har fundet
sted.

Efterfalgende holder vi en lille reception med mad, drikke og
underholdning.

GENERALFORSAMLING
Generalforsamlingen vil blive afholdt i forlaengelse deraf, cir-
ka fra klokken 17:00.

Det endelige program vil kunne ses pa Det Europzeiske Hus’
hjemmeside: www.europeanhouse.org

Salen i Kulturhuset vil blive udsmykket med billeder
fra Det Europ=iske Hus' arbejde gennem de forste 10
Al
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